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CERTIFICATO N°

MitS-00006

In conformita alla specifica tecnica “MAKE IT Sustainable” si certifica che
In compliance with the technical specification “MAKE IT Sustainable” we hereby certify that

MM S.p.A.
Via del Vecchio Politecnico, 8 - 20121 MILANO M|

unita operativa
operational unit

Via del Vecchio Politecnico, 8 - 20121 MILANO MI

gestisce
manages

mediante processi e infrastrutture coerenti ai principi di sostenibilita

e di standard e modelli riconosciuti a livello internazionale*
by processes and infrastructures that are consistent with sustainability and
standard principles, as well as with internationally recognized models*

il seguente servizio
the following service

servizio idrico integrato della citta di Milano
integrated water service of the city of Milano

Questo certificato rimane valido fino alla scadenza o fino a quando non siano significativamente modificate le condizioni stabilite
nelle specificazioni tecniche richiamate o siano variati significativamente i processi e/o le infrastrutture dell’'organizzazione.
This certificate remains valid until expiry or unless the conditions established in the quoted technical specifications are significantly
modified or the processes and/or the infrastructures of the company are changed.

PRIMA EMISSIONE EMISSIONE CORRENTE . SCADENZA

First issue Current issue Expiry

28/06/2013 27/01/2016 31/12/2016
-] 1/DIRETTORE GENERA

NG. LORENZO ORSENIGO
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Allegato al Certificato MitS-00006
Annex to the certificate MitS-00006

Requisiti Core : strategie per la sostenibilita

Le strategie sono definite tenendo conto dei tre ambiti della sostenibilita economico, sociale e ambientale.

.In pratica I'Organizzazione per lo specifico cantiere ha identificato una strategia chiara e riscontrabile, coerente ai tre aspetti
della sostenibilita economico, sociale e ambientale, che prende in esame:

o gliimpatti ambientali incluso il consumo di risorse e il risparmio energetico;

o le pratiche e le condizioni di lavoro;

o gliimpatti sulle comunitd locali e il loro sviluppo (fornitori e lavoratori locali);

o gliimpatti sulla _salute e sulla sicurezza di clienti e consumatori nonché la loro corretta informazione;

o gli eventuali rischi derivanti dall’interazione con le istituzioni sociali;

Attivita a favore della sviluppo della cultura della sostenibilita e della tutela della collettivita

Per lo specifico oggetto, riportato nel certificato, I'organizzazione ha dimostrato di:

o Collaborare con I’'Universitd di Milano Bicocca e con il Politecnico di Milano offrendo ad alcuni studenti stage e
opportunitd di studio e ricerca presso il Laboratorio di analisi per 'elaborazione di tesi sperimentali e di dottorato su
particolari progetti;

o Promuovere 'ottima qualitd dell’acqua di Milano attraverso le case dell’acqua, distributori di acqua potabile naturale e
gasata prelevata direttamente dalla rete acquedottistica;

o Collaborare con I'Istituto di Ricerche Farmacologiche Mario Negri per approfondire tematiche legate all’ambiente quali
ad esempio la diffusione di nuovi inquinanti emergenti non convenzionali come droghe e farmaci;

o Partecipare a eventi (ad esempio “I'abbiamo imbroccata”) per promuovere progetti volti alla salvaguardia dell’lambiente
attraverso percorsi educativi volti allo sviluppo sostenibile della comunita milanese. In particolare partecipa ad incontri
organizzati per promuovere l'utilizzo dell’acqua del rubinetto presso locali pubblici (bar, ristoranti), aziende, scuole ed
amministrazioni pubbliche;

o Svolgere indagini tra le famiglie milanesi, gli amministratori condominiali, le scuole e le aziende sul consumo di acqua e i
relativi comportamenti legati all’'uso domestico.
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